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Kort om hallbarhetsrapporten

Rapporten sammanfattar Pfizers férhallnings-

satt i prioriterade hallbarhetsfragor och hur

vi pa lokal och global niva arbetar med miljo,

sociala forhallanden, medarbetare, méanskliga
rattigheter och motverkande av korruption. Driv-
kraften ivart arbete ar att hjalpa manniskor till ett
friskare och langre liv och att bidra till att fler far till-
gang till halso- och sjukvard, genom att forska fram
och tillverka nya lakemedel och vacciner. Rapporten
omfattar Pfizers verksamhet i Sverige och tar dven upp
Pfizers vasentliga globala initiativ.

Hallbarhetsarbetet i den svenska verksamheten
finnsaven beskrivet pa Pfizer Sveriges hem-
sida.

For mer information om Pfizers globala
hallbarhetsarbete se Pfizers 2023

Impact Report.

Riktlinjer for vara medarbetare
och leverantorer beskrivs

mer utforligt i Pfizers upp-
férandekod The blue book.
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Om Pfizer Sverige

Pfizer Sverige arbetar for att bidra till att sakerstalla
tillgangen pa kvalitetssakrade lakemedel och vacciner.

[ Sverige har viidag drygt 100 lakemedel och vacciner
registrerade och bedriver dven forskningssamarbeten med
svensk halso- och sjukvard, universitet och andra foretag.

Under 2023 hade vi 25 kliniska studier i Sverige, pagaende eller i uppstartsfas.
Pa huvudkontoret i Stockholm arbetade i slutet av rékenskapsaret 2023 narmare
170 personer med information om, evidensgenerering och uppféljning av vara
lakemedel, vacciner och behandlingsomraden.

Vart ansvar Vart syfte - Breakthroughs
that change patients’ lives

Vara unika resurser ger oss majlighet
att géra mer for manniskor. Genom var
globala narvaro och storlek kan vi géra
skillnad fér manniskor bade i var narhet
och runt om i varlden.

Varje dag stravar vi efter genombrott
som férandrar patienters liv, med malet
att bidra till 6kad halsa och valmaende.

Vara viktigaste
forskningsomraden

* Immunologi och inflammation
+ Internmedicin

* Onkologi

+ Vacciner

+ Sallsynta sjukdomar

+ Infektionssjukdomar



PFIZER HALLBARHETSRAPPORT 2023

Produktion i Strangnas

Pa Pfizers bioteknikanlaggning i Strangnas
arbetar ungefar 320 personer med tillverkning
av vara egna produkter och kontraktstillverkning
av andras produkter. P4 anlaggningen produceras
aktiv substans som ingar i lakemedel for till-
vaxthormon, tillvdaxthammare mot akromegali,
lakemedel for forebyggande av blodpropp och
vaccin mot epidemisk hjarnhinneinflammation.
Har kontraktstillverkas aven aktiv substans till
ett annat lakemedelsforetag.

Pa anlaggningen bedrivs ett langsiktigt miljo-

arbete som bland annat har resulterat i:

+ Minskade koldioxidutslapp genom att olje-eld-
ning har ersatts med fjarranga fran biobransle

Minskat avfall genom standiga forbattringar
av vara arbetsprocesser

Bioteknikanlaggningen har fatt flera utmarkelser
for sina arbetsprocesser och sitt miljé- och
jamlikhetsarbete. Arbetsmetoderna stods av
Pfizers eget produktionssystem IMEX, Integrated
Manufacturing Excellence, som bygger pa
standiga forbattringar och tillit till medarbetarna.
Med hjalp av systemet kan vi fokusera pa arbets-
floden istallet for resurser, och pa sa satt skapa
stabila kvalitetssakrade processer.
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Vara varderingar

COURAGE (Mod)

Genombrott bérjar med att utmana konventionen, sarskilt nar

vi stoter pa osakerhet eller motgang. Detta mojliggors nér vi tanker
utanfér ramarna och prévar nya vagar, hojer var rost och ar
beslutsamma.

EXCELLENCE (Excellens)

Vikan bara forbattra patienters liv nar vi presterar som bast till-
sammans. Detta mojliggors nar vi fokuserar pa det som ar viktigt,
kommer 6verens om vem som gor vad och mater vara resultat.

EQUITY (Réattvisa)

Vi anser att alla fortjanar att bli sedda, horda och omhandertagna.
Detta mojliggdrs nar vi ar inkluderande, agerar med integritet
och tar ansvar for att minska vardskillnader.

JOY (Gladje)

Vi ar dedikerade i vart arbete och det ger oss mycket tillbaka.
Vi kanner gladje nar vi ar stolta, uppskattar varandra och har
roligt tillsammans.

Pfizer globalt

Som ett av varldens stdrsta lakemedelsforetag med cirka 88 000
medarbetare levererar Pfizer ldkemedel och vacciner till ungefar
185 olika lander. Under 2023 behandlades drygt 600 miljon patien-
ter med nagot av vara lakemedel eller vacciner. Investeringarna

i forskning och utveckling uppgick under samma period till 10,7
miljarder USD och den totala foérsaljningen till cirka 58,5 miljarder
USD. Globalt har Pfizer forskningscenter i Europa, Nordamerika och
Asien, och har 112 kandidater i forskningspipeline, varav narmare
40 i sen fas. Antalet produktionsanlaggningar runt om i varlden
uppgar till totalt 36, varav en ligger i Strangnas, Sverige.
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Ptizer Inc uthamnt till ett av
de mest etiska foretagen av O/ andel kvinnor chefsposion
Ethisphere for tredje aret i rad. O Lemag oo iper

Health AB.

andel kvinnor i styrelsen i
Pfizer AB och 40 % i Pfizer
Health AB.

4 nya lakemedel och vacciner har godkants av EMA,
- @ Europeiska ldkemedelsmyndigheten - lakemedel
g Il QA mot alopecia areata och multipelt myelom, vaccin

mot RS-virus, samt uppdaterat vaccin mot covid-19.

Kvave -60%

Utslappen av kvave fran reningsverk

Avfall -12%

[ Strangnas minskade farliga amnen och icke-farligt avfall

som fraktats bort med 275 806 kg, jamfort med 2022. minskade med 30 procent.

Avfall 2022: 2 272 104 kg
Avfall 2023: 1 996 298 kg

2022: 728,8 kg
2023: 511 kg
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VD-ORD

En hallbar framtid
for battre halsa och

valmaende

Vi pa Pfizer ar stolta dver att vara ett ledande
lakemedelsforetag som bidrar till en battre halsa

och friskare liv ur ett brett hallbarhetsperspektiv. Vara
mediciner och vacciner har gett hundratals miljoner
manniskor maojlighet till ett friskare och langre liv.

Vi ar engagerade i att framja halsa och

valmaende bade lokalt och globalt, och
det ar med gladje jag ser tillbaka pa det
arbete vi har gjort under 2023.

Det ar med stor stolthet jag tanker pa den
uppmarksamhet som mRNA-tekniken fick
genom tilldelningen av Nobelpriset 2023.
Det ar ett bevis pa vardet av den banbry-
tande forskning och innovation som vi
och andra lakemedelsféretag bedriver.
Utmarkelsen paminner oss om vart viktiga
atagande att driva vetenskapen framat
och att etablera framgangsrika samar-
beten for att ta fram nya lakemedel och
vacciner som férbattrar manniskors liv.

Vi tror pa kraften i partnerskap och sam-
arbeten for att gora verklig skillnad for
patienter och for att bidra till ett hallbart
samhalle. Vi vardesatter hallbarhet i alla
aspekter av var verksamhet och stravar
standigt efter rattvis tillgang till 1akeme-
del, minskad klimatpaverkan, god affarse-
tik och mangfald och inkludering pa var
arbetsplats. Genom samarbeten med
halso- och sjukvard, akademi och patient-
foretradare kan vi skapa forutsattningar
for en verklig skillnad for patienter och
bidra till ett hallbart samhalle.

Vi har haft méjligheten att samverka
med hélso- och sjukvarden, akademi och
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patientféretradare under aret, och jag ser
fram emot att utveckla dessa samarbeten
ytterligare. Ingen kan ensam klara av att
I6sa hélso- och sjukvardens utmaningar

- gemensamma anstrangningar ar vagen
framat. Ett exempel pa ett framgangs-
rikt samarbete ar den satellitmottagning
for cancervard utanfor Uppsala, dar man
erbjuder vard utanfor sjukhusmiljo. Detta
projekt liggerilinje med regeringens
ambitioner om en god och néra vard och
férhoppningsvis kommer det visa pa
vinster for bade patienter, varden och
samhallet i stort.

For att kunna styra utvecklingen av
behandlingar och vacciner pa ett satt som
tillgodoser patienternas behov och pre-
ferenser ar det avgoérande att ha en djup
kunskap och forstaelse for patientens
perspektiv. Darfor har vi haft dialogmé-
ten med patientféretradare under aret,
dar vi har utbytt kunskap och reflekterat
over insikter och idéer som kan starka
patientens perspektiv. Det ar genom att
lyssna pa och lara av patienterna som vi
kan forma framtidens behandlingar och
vacciner pa ett satt som verkligen gor
skillnad.

Vi har ocksa gjort framsteg nar det galler
att skapa en hallbar arbetsmiljé for vara
medarbetare. Vart fokus pa wellness har
fortsatt under 2023, och vi har bland
annat infért en wellnessdag fér medar-
betarna for att framja valbefinnande och
balansi livet. Vi stravar efter att inkludera

medarbetare i att forma och bidra till en
halsosam arbetsmiljé och har flera grup-
per som fokuserar pa olika omraden som
bidrar till ett hallbart arbetsliv, till exem-
pel Friskare Liv, Mangfald & Inkludering
och Psykologisk trygghet.

Vi ar ocksa engagerade i att starka
Sveriges konkurrenskraft inom life science-
sektorn. Genom att dela kunskap och
kompetens om diagnostik och anvand-
ning av vara produkter bidrar vi till att
sakerstalla ratt behandling for patienter
och en god patientresa. Life science-

»Vi star infor
utmaningar nar det
galler revideringen
av EU:s ldkemedels-
lagstiftning, och
det ar avgorande
att sakerstalla
forutsagbara och
langsiktigt hallbara
ramverk for forskning
och utveckling. «

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO SOCIAL HALLBARHET

sektorn ar ocksa en viktig tillgang for
Sveriges ekonomi som den tredje storsta
exportsektorn.

Vi star infér utmaningar nar det galler
revideringen av EU:s lakemedelslagstift-
ning, och det ar avgdrande att sakerstalla
forutsagbara och langsiktigt hallbara
ramverk for forskning och utveckling.

Vi maste ocksa sakra en stabil tillgang till
livsviktiga Iakemedel fér att méta behov
hos manniskor i Sverige och éver hela
varlden. Vi har starkt vart interna och
externa samarbete for att hantera dessa
utmaningar och sakerstalla att patien-
terna far den vard de behéver.

Pfizers vision for hallbarhetsarbetet inne-
fattar en forbattrad arbetsmiljo, rattvis
tillgang till lakemedel och en strévan

mot nettonollutslapp. Vi ar stolta dver de
framsteg vi har gjort under 2023 och ar
fast beslutna att fortsatta vara en foérebild
for ansvarsfullt och etiskt beteende. Vi
ser fram emot 2024 och de méjligheter
och utmaningar det for med sig. Tillsam-
mans kan vi fortsatta vara en ledande
aktor inom hallbarhet och arbeta for en
battre och mer halsosam framtid for alla.

Stockholm 28 mars 2024
Malin Parkler

EKONOMISK HALLBARHET
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Hallbarhetsstrateg

Var syn pa héllbarhet

Pfizers syn pa hallbarhet grundas i

vart syfte och var drivkraft att hjélpa
manniskor till ett [angre och friskare liv.
Den hanger tatt ihop med synen pa var
foretagskultur; en hdlsosam arbetsplats
med mangfald och inkludering, dar vara
medarbetare kan utvecklas.

Vi stravar alltid efter att agera etiskt,
genomtankt och ansvarsfullti allt vi
gor. Vara unika resurser och forsknings-
resultat moéjliggor att vi kan ta fram nya

ldkemedel och vacciner, 6ka tillgang till
halso- och sjukvard och ta steg mot att
na den frivilliga Netto Noll-standarden till
2040. Aven samarbeten och partnerskap
ar avgorande for att vi ska lyckas bidra till
forbattrad global halsa.

Vara fokusomraden

Vara fokusomraden utgar fran en holis-
tisk syn pa hallbarhet, dar vi tar hansyn
till ekonomisk, miljdémassig och social
hallbarhet.

Pfizer Sveriges hallbarhetsarbete bidrar till
foljande Globala mal:

Vart hallbarhetsfokus baseras pa den prioritetsanalys som Pfizer
Sverige genomférde ar 2020, och med den prioritetsbedémning
i atanke som genomfordes av Pfizer Inc samma ar. Med hjalp av
analysen och dialog med interna och externa intressenter har vi
identifierat sex prioriterade hallbarhetsomraden.

Var hallbarhetsstrategi ar dven baserad pa de tio principer for
foretag i FN Global Compact som rér manskliga rattigheter,
arbetsrattsliga fragor, miljoé och antikorruption, samt FN:s
Globala mal for hallbar utveckling.
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Intressentdialog
och prioritetsanalys

Var omvarld har hoga, och fortsatt 6kande,
forvantningar pa hur Pfizer ska integrera
och aktivt arbeta med héllbarhetsfragor.

Under 2023 férde vi kontinuerlig och insiktsfull dialog med vara
intressentgrupper. Intressenternas synpunkter ar avgoérande for
att sakerstalla att vi har ratt fokus i hallbarhetsarbetet och darmed
for framgang.

I var prioritetsanalys, som genomférdes ar 2020, deltog 147 intres-
senter (medarbetare, investerare, en patientorganisation, media,
apotek, regioner, forskningsinstitut och offentliga upphandlare)

i enkatundersokningar och dialog om prioriterade hallbarhets-
omréden. Aven Pfizers svenska ledningsgrupp bidrog med sitt
perspektiv.

Valet av amnesomraden i analysen gjordes med vagledning av FN:s
Global Compact, Pfizers uppférandekod The Blue Book och Pfizers
egen verksamhetsbedémning. Omradena viktades ocksa baserat
pa intressenternas synpunkter och varje omrades paverkan pa
Pfizer som foretag.

vart hallbarhetsfokus baseras pa den véasentlighetsbedémning som Pfizer Sverige genom-
forde ar 2020, och med den véasentlighetsbeddmning i atanke som samma ar genomfordes
av Pfizer Inc. Genom denna vasentlighetsanalys, och med hjalp av dialog med interna

och externa intressenter, har vi identifierat ett antal prioriterade hallbarhetsomraden.

Till grund for var hallbarhetsstrategi ligger dven de tio principer for féretag i FN Global
Compact som rér manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljo och antikorruption,
samt FN:s Globala mal for hallbar utveckling.
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Mycket viktigt
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Amnesomradena i vasentlighetsanalysen inkluderar och rangordnas enligt féljande:

© N O U A WN =

20 21 22

Viktigt

Mycket viktigt

BETYDELSE FOR INTRESSENTERNA

. Transparens
. Halsa och valmaende

Vatten, anvandning och rening

. Etik och Antikorruption
. Mangfald, jamstalldhet och inkludering
. Arbetsvillkor

Hallbarhet integrerat i Pfizers verksamhet

. Kemikalieanvandning
9.

Atervinning

10. CO, utslapp
11. Digitalisering

12.Innovation

Riskhantering
. Kompetens och karriarutveckling
Manskliga rattigheter
Transport
Kontroll av leverantorer (miljo)
Resurseffektivitet
Samhallsengagemang, social sponsorship
.Djurvard
. Lagar och regleringar
.Leverantorers arbetsvillkor (social)
. Pfizers marknadsposition

EKONOMISK HALLBARHET
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Innovation, samarbete och
engagemang for battre halsa

Pfizer samarbetar med vardgivare, patientféreningar,
bioteknikbolag, teknologibolag, myndigheter och
universitet for att kontinuerligt hitta nya metoder och
angreppssatt for att motverka allvarliga halsoproblem
och na battre resultat for patienter, vardgivare och

halsovardssystem i stort.

Samarbete for hallbara leverantérskedjor
Pfizer ar aktiv medlem i PSCI, Pharmaceu-
tical Supply Chain Initiative, som verkar

for ansvarsfulla leverantdrskedjor. Genom
medlemskapet forbinder sig lakemedelsfo-
retag till kontinuerliga férbattringar i var-
dekedjan inom etik, arbetsférhallanden,
miljo, halsa och sakerhet i sina anlagg-
ningar och de tillverkande leverantérernas
anlaggningar.

Pfizer ar fran 2020 dessutom aktiv medlem
i BSR:s arbetsgrupp for manskliga rattig-
heter BSR, Business for Social Responsibi-
lity, som &r ett globalt natverk bestaende
av O6ver 400 féretag med uppdraget att
verka for en rattvis och hallbar planet.

Med tanke pa att de totala utslappen i var
vardekedja (Scope 3) star for cirka 80 pro-
cent av vart vaxthusgasavtryck, inklusive
de som ar relaterade till inkdpta varor och
tjdnster, stravar Pfizer globalt efter att
minska utslappen i vardekedjan med 90
procent till 2040, jamfért med 2019 ars
nivaer. Kortsiktigt 4r malet installt pa att
64 procent av vara varu- och tjansteleve-
rantoérer senast 2025 ska satta sina egna
vetenskapligt baserade mal for att minska
sina vaxthusgasavtryck. Dessutom har vi
satt upp mal for att minska vara utslapp
av vaxthusgaser fran transport och distri-
bution med 10 procent och fran affarsre-
sor med 25 procent till 2025, jamfoért med
2019 ars nivaer.
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Har ar exempel pa initiativ pa global niva:

An Accord for a Healthier World

Var i varlden du bor ska inte paverka kvaliteten pa den vard du far. Darfor har
Pfizer atagit sig att tillhandahalla hela sin produktportfélj av Iakemedel och
vacciner till sjalvkostnadspris till 1,2 miljarder manniskor i 45 laginkomstlander.

Partnerskap for global halsa

Vi samarbetar med organisationer varlden dver for att forbattra patienters
tillgang till lakemedel och vaccin. Ett exempel ar att vi tillsammans med vaccin-
alliansen Gavi fortsatter att leverera vaccin till 6verkomliga priser till barn i 1ag-
inkomstlander 6ver hela varlden. Ett annat ar International Trachoma Initiative
dar vi donerar antibiotika for att utrota trakom, som ar den vanligaste orsaken

till blindhet i varlden.

Multicultural Health Equity Collective (the Collective)
The Collective ar ett samarbete mellan Pfizerkollegor och mer an 40 ideella
partners som stavar efter att minska halsoskillnader och de systemiska driv-
krafterna bakom ojamlika halsoresultat.

Som ett av de forsta foretag att fa
validering av vart mal for minskning av
vaxthusgaser av Science Based Target
Initiative 2015 ar Pfizer fortsatt engagerat
i ambitiosa langsiktiga atgarder. Var driv-
kraft att dstadkomma positiv forandring
visas genom ambitionen att uppna Netto
Noll-standard.

Inkop av varor och tjanster, som ar avgo-
rande for att producera lakemedel och
vacciner, star for majoriteten av Scope
3-utsldppen. Vi férvantar oss darfor att alla
vara leverantorer forbinder sig till ambitiosa,
vetenskapsbaserade mal for att minska
utslappen av vaxthusgaser och har integre-
rade miljokriterier i vara processer for inkdp
av varor och tjdnster samt resultatstyrning.

10



PFIZER HALLBARHETSRAPPORT 2023

Klimat & miljo

For planetens och manniskans halsa
Leverantorernas roll mot Netto Noll
Samarbete och processer for minimerade avfall

Lakemedels miljdpaverkan

12
14
16
18
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ARBETET MOT NETTO NOLL

For planetens
och manniskans halsa

Vi ser den globala uppvarmningen och
klimatférandringarna som en av var tids
viktigaste fragor, som kraver gemensamma

atgarder for att mildra dess potentiella risker.

Till foljd av klimatférandringarnas inverkan pa manniskors halsa har
Pfizer som globalt mal att na Netto Noll i hela vardekedjan till 2040.
En rad beprévade och nya l6sningar ska hjalpa oss att na malet.

Klimatforandringarnas inverkan pa planetens och méanniskans hélsa
ar tydlig. Mellan 2030 och 2050 férvantas klimatférandringarna
orsaka ytterligare cirka 250 000 dodsfall arligen, enligt WHO, Varlds-
halsoorganisationen". Klimatférandringarnas effekter ar som storst i
fattiga lander, vilket gor dem till en rattvisefraga inom halsa?. Pfizer
kan bidra till att motverka forandringarnas paverkan genom att
minska koldioxidutslappen.

Malet ar att uppna Netto Noll-standarden till 2040, enligt den stan-
dard som har utformats av Science Based Target initiative. Standar-
den innebar att Pfizer ska minska féretagets vaxthusgasavtryck med
95 procent, och utslapp i vardekedjan med 90 procent, fran 2019 ars
nivaer till 2040. Vart mal ar att reduceringen ska mojliggéras genom
att paskynda 6vergangen fran fossila branslen till férnybar el och
aven engagera vara leverantorer att vidta motsvarande atgarder.

"Varldshalsoorganisationen
2 Naturskyddsfoéreningen

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO

Vara fokusomraden
inom klimat och miljo:

« Framja energisparprogram pa vara
anlaggningar for att minska energibehovet.

+ Oka effektiviteten i tillverkningsprocesser
for att begransa energibehovet.

« Identifiera l6sningar med laga eller inga
koldioxidutslapp for att mota och bibehalla
produktionskraven fran var forskning och
utveckling, samt tillverkningsverksamhet.

SOCIAL HALLBARHET

EKONOMISK HALLBARHET
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CASE

Sa har kan vi markant
minska andelen vattenanga
som Vi koper in i dag

Aven om Pfizers bioteknikanlaggning i Strangnés kan
stoltsera med ett av de lagsta CO_-avtryck av Pfizers
anlaggningar globalt, stannar forbattringsarbetet

inte upp.

Under 2023 har verksamheten haft fokus

pa att identifiera energisparande atgarder.

Arbetet har resulterat i en rapport om,
och plan framat, for implementering.

- Det som ligger i pipeline det kommande
aret ar att optimera vara kylanlaggningar
och system fér varmepumpar for att ta
vara pa den restvdarme som genereras,
sager Jakob Holmlund, teknik- och EHS-
chef (Environment, Health & Safety) med
ansvar for halsa, miljo och sakerhet pa
Pfizers bioteknikanlaggning i Strangnas.

Anlaggningen ar en sa kallad multipro-
duktionsanlaggning. Det innebar att den
tillverkar flera olika lakemedel i samma
processlina, vilket staller hoga krav pa

att linan ar ren innan den vaxlar fran

en produkt till en annan. Under reng6-
ringsprocessen gar det at en stor mangd
rent vatten, och for att tillverka det rena
vattnet kravs anga.

- Tack vare att vi i och med det nya sys-
temet med varmepumpar kommer att ta
battre vara pa restvarmen, kan vi mar-
kant minska andelen anga som vi kdper
in i dag. Pa sa satt sparar vi saval pengar
som miljo, sager Jakob Holmlund.

Som féljd av att anlaggningen aven
efterstravar forbattringar gallande social
hallbarhet upprattades under 2023 en
hallbarhetskommitté, med inspiration
fran ett examensarbete om hur medarbe-

OM 0SS

tare kan engageras i hallbarhetsarbete.
Kommittén, som bestar av medarbetare
fran olika delar inom anlaggningen i
Strangnas, traffas en gang i manaden for
att identifiera forbattringsmajligheter.

- Ett exempel ar att vi har en del diesel-
drivna truckar. Kommittén har foreslagit
att vi ska byta ut dessa mot eldrivna
truckar i stallet. Vi valkomnar alla idéer
och ser verkligen positivt pa att vara
medarbetare engagerar sig, sager Jakob
Holmlund.

Under det senaste aret har bioteknikan-
laggningen i Strangnas ocksa fatt ett nytt
miljotillstand godkant av Lansstyrelsen.
Efter att prelimindrt ha beviljats mot kra-

KLIMAT OCH MILJO

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Namn: Jakob Holmlund

Roll: Arbetar sedan 2011 pa bioteknik-
anlaggningen i Strangnas, de senaste
sex aren som teknik- och EHS-chef
(Environment, Health & Safety).
Kommer tidigare fran Scania.

vet pa ett nytt processteg i reningsverket,
for att ytterligare reducera kvavenivan
innan vattnet slapps ut i Malaren, har
anlaggningen nu uppfyllt kravet och dar-
med fatt tillstandet beviljat.

- Det ar inte sjalvklart att pa férhand
réakna ut effekten, men efter tester har vi
fatt fram nya gransvarden och fatt posi-
tivt besked fran Lansstyrelsen, avslutar
Jakob Holmlund.
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Leverantorer spelar
en viktig roll for att na
Netto Noll-standarden

Ungefar 80 procent av Pfizers vaxthusgasavtryck
globalt kommer fran externa verksamheter, till
exempel leverantdrer som transporterar vara
produkter eller tillverkar ravaror eller komponenter.

De ar darfor en kritisk del av var var-
dekedja for att sakerstalla leverans av
lakemedel och vacciner till patienter.
Kortsiktigt ar malet installt pa att 64 pro-
cent av vara varu- och tjansteleverantorer,
baserat pa volym senast 2025 ska satta
egna vetenskapligt baserade mal for att
minska sina vaxthusgasavtryck.

Under 2023 genomfdrde Pfizer globalt ett
virtuellt leverantérsmote for att kom-
municera vara férvantningar och tillhan-
dahalla resurser for att uppmuntra och
stddja leverantdrer i deras resa mot mins-
kade koldioxidutslapp. Som ett resultat av
detta arbete har 51 procent av vara leve-
rantorer atagit sig att folja vetenskapligt
baserade utslappsminskningsmal, vilket
ar en 6kning med 22 procent jamfért med

2022. Vi har ocksa fortsatt att géra fram-
steg nar det galler att minska utslappen i
samband med transport och distribution.
Internt har 6ver 1 500 kollegor inom logis-
tik utbildats kring principer for miljomas-
sig hallbarhet for att forbattra data och
analyser pa alla marknader dar Pfizer ar
verksamma.

Vi fortsatter att ga ifran flygtransporter
dar det ar mojligt och samarbetar med
tredjepartsleverantdrer for att identifiera
och investera i méjligheter att anvanda
branslen och fordon med laga utslapp for
att leverera ldkemedel till hela varlden.

Vi har testat anvandningen av elektriska
lastbilar fér att minska koldioxidutslappen
fran transporter i USA och inom Europa.

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Mal
Utslapp av vaxthusgaser:
Genom att minska koldioxidutslappen fran den egna verksamheten och

indirekta utslapp fran inkopt elektricitet, anga, varme och kyla (scope 1
och Scope 2) med 46 procent, jamfort med 2019 ars nivaer.

Netto Noll 2040, enligt Science Based Target Initiative Standard. Pfizer ska
minska foretagets vaxthusgasavtryck med 95 procent, och utsldpp i varde-
kedjan med 90 procent, fran 2019 ars nivaer till 2040. Reduceringen ska
mojliggoras genom att paskynda 6vergangen fran fossila branslen till forny-
bar el och dven engagera vara leverantorer att vidta motsvarande atgarder.

Vatten

2030: Minus 5 procent vattenforbrukning, jamfort med 2019 ars nivaer
(103 828 m?)

Avfall

2025: Minus 10 procent, jamfort med 2019 ars nivaer. 2025: Inget avfall ska
lamnas i deponi, det vill séga soptipp. Malet infordes 2021 och uppnaddes av
bioteknikanlaggningen i Strangnas samma ar.

14
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Pharmaceutical Supply Chain Initiative -
samarbete for hallbara leverantérskedjor
Pfizer ar medlem i PSCI, Pharmaceutical
Supply Chain Initiative, en ideell orga-
nisation bestaende av ett natverk av 45
lakemedelsféretag. Medlemsforetagen
delar visionen om att tillsammans arbeta
for ansvarsfulla vardekedjor. De forbinder
sig darmed till kontinuerliga forbattringar
i vardekedjan inom etik, arbetsférhal-
landen, miljo, halsa och sdkerhet i sina
anldaggningar och de tillverkande leveran-
torernas anlaggningar.

THE PSCI PRINCIPLES

Kalla: PSCI Overview Presentation

Inom respektive omrade anges metoder
som alla féretag som ar verksamma inom
lakemedelsférsorjningskedjan férvantas
uppratthalla. Medlemsforetagen forvantas
dessutom stddja och inférliva principerna

i alla strategiska avtal och leveranttrsdo-
kument. Inom Pfizer ar det Pfizers globala
leverantérsgrupp som ansvarar for att
I6pande stodja och informera leverantdrer
om okad hallbarhet, enligt PSCL:s principer.
Vi har inférlivat principerna i vara kontrakt
och uppforandekod for leverantorer.
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Samarbete och snillrika
processer for minimering
av avfall

Med smarta processer, nara samverkan med
leverantorer, ett eget reningsverk och kontroll pa
processer har Pfizer skapat ett kretslopp i tillverkningen
for att hantera och ateranvanda avfall.

Minimering av avfall ar hégt prioriterat
nar det kommer till att producera hallbara
lakemedel. Pfizer anvander sig av fem
steg vid avfallshantering i stravan efter
processforbattringar i tillverkningen -
undvika, minska, ateranvanda, atervinna
och bortforsla. Samtliga produktionsan-
laggningar har individuella mal for att
forbattra avfallets cirkularitet, det vill
saga hur avfallet nyttjas, ateranvands och
atervinns for att minimera det slutgiltiga
avfallet.

Resultaten fran Pfizers anlaggningar
jamfoérs med andra anlaggningar inom
lakemedelsbranschen. Kretsloppet i
Pfizers tillverkning i Strangnas bestar
bland annat av ett eget reningsverk och
ett ndra samarbete med Sol6r Bioenergi
Strangnas.

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Fornybar energi
Varmekraftverk
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Malaren

Urvattnat slam
Skickas till forbranning

Avfall och energikretslopp for tillverkning i Strangnas

Pfizer Strangnas koper 100 procent fornybar el fran sol, vind och vatten.

+ Anga och fjarrvarme képs fran Solér Bioenergi som i princip enbart

tillverkar energi med férnybar energi. Angan som inte férbrukas
kondenserar och aterfors till Solor Bioenergi.

Malarens vatten anvands for att kyla processer genom ett 6ppet
kylsystem, dar sjovatten pumpas in.

Pfizers eget reningsverk tar hand om avloppet som genereras i
tillverkningsprocessen - har renas framfor allt kvave, fosfor och organiskt
material.

Restprodukten, i form av slam, kors tillbaka till Sol6r Bioenergi for att
anvandas till forbranning. Slammet har ratt fuktighetsgrad och ger darfor
en optimal férbranning.

16



PFIZER HALLBARHETSRAPPORT 2023

CASE

[ hallbarhetsarbetet ar det
gront fokus och langsiktiga
investeringar som galler

Johan Carlsson, platschef for Pfizers bioteknik-
anlaggning i Strangnas, ser att verksamheten far
ett allt stoérre erkannande for sina insatser inom

hallbarhet.

Det ar tydligt att de ligger i framkant i
Pfizers globala tillverkningsnatverk - en
bekraftelse som har starkts ytterligare
under det senaste aret.

- Att arbeta med hallbarhet ar inget vi slar
av och pa under ett ar, utan det ar grént
fokus och investeringar under langre tid
som galler. Den bekraftelse vi far fran
kollegor och samarbetspartners ar ett
resultat av att vara medarbetare &r stolta
over det arbete vi gor och sjalva garna
berattar om det, sager Johan Carlsson.

Under de senaste aren har anlaggningen
blivit battre pa att integrera hallbarhet i
den I6pande verksamheten. Startas ett
nytt projekt, sakras hallbarhetsaspekten
upp; handlar till exempel insatsen om

teknisk utrustning ska energibesparingen
foljas upp.

- Genom att integrera hallbarhetsaspek-
ter har vi blivit battre pa att ha ett gront
fokus aven i projekt som initialt inte ser
ut som att de skulle kunna ha en minskad
miljopaverkan, forklarar Johan Carlsson.

Sedan 2009 har Pfizer i Strangnas investe-
rat mer an 2,5 miljarder kronor i strate-
giska och kapacitetshéjande initiativ.
dagslaget investeras 250 miljoner kronor
i en utbyggnation som ytterligare spetsar
till verksamheten och ékar effektiviteten.

-Idet stora hela handlar utvecklingen om
att bryta ut ett processteg och sakra att
steget kan goéras parallellt med den 6vriga

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO

produktionen, vilket frigér mer tillganglig
tid i anlaggningen. Pa sa vis kan vi 6ka
var effektivitet och kvalitativt producera
annu storre volymer an aret innan, sager
Johan Carlsson.

Utover ett stort fokus pa jamstalldhet och
mangfald, med en jamn konsfordelning,
har verksamheten under 2023 arbetat
aktivt med social hallbarhet, bland annat
for att 6ka den psykologiska tryggheten
pa arbetsplatsen.

- Hos oss ska alla vaga saga vad de tycker
och kdnna att de far respekt fran alla, oav-
sett niva. Hur trygga vara medarbetare
faktiskt kanner sig mats som en del i var
medarbetarenkat som visade all-time-
high i januari, sager Johan Carlsson.

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Namn: Johan Carlsson

Roll: Arbetar sedan 2022 som plats-
chef for Pfizers bioteknikanlaggning i
Strangnas. Var tidigare Director Supply
Chain pa anlaggningen och har aven
haft ledande befattningar pa Astra
Zeneca.

En sak som ocksa ar viktig for bioteknik-
anlaggningen i Strangnas, for att saker-
stalla 6ppenhet kring verksamheten, ar
att engagera sig i lokalsamhallet.

- Vi har under det senaste aret tagit

kliv framat och blivit mer aktiva i det
lokala naringslivet genom att bjuda in
till naringslivslunch och frukost, det vill
saga aktiviteter dar vi diskuterar gemen-
samma fragor for Strangnas foretagare.
Jag har aven forelast hos organisationer
som Rotary. Vi forsoker ocksa till stor del
anvanda oss av lokala entreprendrer i
vara projekt. Det som ar bra for Pfizer ar
bra for Strangnas! sager Johan Carlsson.
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Sa begransar vi
lakemedels miljdpaverkan

Pfizer arbetar aktivt for att begrdnsa paverkan
pa klimat och milj6 fran utslapp vid tillverknings-
processer och lakemedelsanvandning.

pa klimat och miljo

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Riskhantering for minskad paverkan

+ Det globala hallbarhetsarbetet med vara produktionsanlaggningar drivs

av Pfizer Inc., som aven har ett nara samarbete med leverantérer for att
minska negativ klimat- och miljopaverkan. For en fortsatt utveckling av
samarbeten med vara globala leverantorer ingar Pfizer Inc. aven i olika
typer av partnerskap. Mer information om samarbetena finns pa sidan 10
i denna rapport.

I Sverige ser vi mojlighet till ett utdkat samarbete med branschorganisa-

Lakemedelsrester kan ha en negativ
miljopaverkan, bade efter tillverkning och
konsumtion, och ar darfér en utmarkande
miljofraga for hela lakemedelsbranschen.
De stdrsta utslappen sker vid ldakeme-
delsanvandning eftersom substanserna,
eller deras metaboliter, utséndras via urin
och avféring och nar vattendrag genom
avloppssystemet. Andra spridningsatt
kan vara genom hushallssopor eller lake-
medelstillverkning.

Pfizer driver ett aktivt arbete for att
minska potentiell negativ paverkan pa
klimat och miljo, till exempel genom leve-
rantérssamarbeten, forskning och lake-
medelstillverkning med I&g miljopaverkan
samt samverkan med hélso- och sjukvard
for en hallbar anvandning. Med 6verty-
gelsen om att det ar med gemensamma
krafter vi pa ett hallbart satt kan bidra

till att skapa forutsattningar for korrekt
bortskaffande av 6verblivna ldkemedel ar
Pfizer dven en del av PPSWG, Pharmaceu-

tical Product Stewardship Work Group, i
USA och MEDs Disposal i Europa.

Antibiotic Manufacturing Standard (AMRIA)
Vi arbetar mot vara mal for att uppna
branschens publicerade mal fér PNEC,
Predicted No Effect Concentrations, for
antibiotika till 2025. Parallellt testar vi
innovativa metoder for hantering av
avloppsvatten och rening pa flera platser
for att framja hanteringen av utslépp av
avloppsvatten.

Under 2023 fortsatte Pfizer att delta i
utvecklingen av certifieringsprogrammet
utformat for att visa implementeringen
av AMRIA:s standard for tillverkning av
antibiotika genom ett oberoende tredje-
partscertifieringsorgan. I samarbete med
foretaget BSI Standards Limited deltog
Pfizer i tester av certifieringsprocessen
pa en av vara anlaggningar som tillver-
kar aktiva ingredienser till Idkemedel
(API), samt pa en av vara kontrakterade

tion Lif for att 6ka inlamningen av dverblivna lakemedel.

+ Pfizer arbetar aktivt for hallbar I1akemedelsanvéandning genom forskning
och lakemedelstillverkning med lagre miljopaverkan. Vi samverkar dven
med halso- och sjukvard for preventiva insatser sett till hallbar anvand-
ning for basta patient- och samhallsnytta.

+ Pa FASS.se, som ar en sammanstallning av lakemedelsfakta till forskrivare
av lakemedel, apotekspersonal och allmanheten, finns aven ett avsnitt
om miljopaverkan for respektive lakemedel.

tillverkares anlaggningar for antibiotika-
lakemedel. De utvarderingar som gjordes
efterlever AMRIA-standarden och bada
platserna rekommenderades for certifie-
ring. Lardomar fran testerna anvandes
aven for att forma certifieringsprogram-
met, som officiellt lanserades i juni 2023.

Pfizer sdker I16pande efter mojligheter
att certifiera vara antibiotikaprodukter
genom vart interna natverk, leveranto-

rer och kontraktstillverkare. Vart arbete
for att framja efterlevnad av frivilliga
utslappsgranser i hela var férsorjnings-
kedja, uppmarksammades i en rapport
publicerad av Access to Medicine Foun-
dation, som utvarderar atgarder som
lakemedelstillverkare har vidtagit for att
bromsa utvecklingen och spridningen av
AMR (AMR Report on Responsible Manu-
facturing, augusti 2023).
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Global halsa

Okad tillgang till sjukvard och lakemedel for patienter
som i dag har bristande tillgang, ar ett viktigt steg
mot en mer hallbar global halsa.

Pfizer arbetar proaktivt for att bidra till
att starka halsosystem, forbattra sjukvard
och framja en mer hallbar utveckling. Det
gOr vi genom att utveckla nya ldkemedel
och vacciner, och initiera samarbeten med
organisationer, myndigheter och sam-
hallen lokalt. Under 2023 fortsatte vi sam-
arbeta med andra aktoérer och anvande
var expertis for att sakerstalla tillgang

till vara lakemedel och vacciner for alla
som behover dem, och hitta Isningar pa
de globala halsoutmaningar som vi star
infor. Arbetet resulterade i att drygt 600
miljoner manniskor i hela varlden kunde
ta del av vara lakemedel eller vacciner
under 2023. Vi tog aven ytterligare steg
for att oka tillgangen till vara produkter i
laginkomstlander. Vi siktar pa en inklu-
derande och jamlik kultur, med malet

att bidra till 6kad hélsa internt och i var
omvarld.

Produktinnovation central betydelse
Under 2023 fick fyra nya produkter fran
Pfizer myndigheternas godkannande i
Europa och flera nya produkter ar i sen
utvecklingsfas till féljd av investeringar
i forskning och utveckling, en fortsatt

forbattrad produktivitet och malet installt
pa att snabbare introducera nya lake-
medel och vacciner. Aven om behovet av
vaccin mot covid-19 minskat jamfért med
tidigare ar, levererade vi under 2023 4,1
miljoner doser till Sverige. En betydelse-
full del av var pagaende produktinnova-
tion handlar om att bidra till att bromsa
spridningen av antibiotikaresistens.
Under 2023 blev dven Pfizers forvarv av
bioteknikféretaget Seagen som utveck-
lar cancerlakemedel klart. Seagen ar
varldsledande inom en speciell teknik for
malriktade cancerbehandlingar.

Tillgang till lakemedel och vacciner
Snabb och prisvard tillgang till Iakemedel
och vacciner ar grundlaggande for global
halsa. Halften av varldens befolkning har
inte tillgang till den sjukvard som de ar

i behov av, och det kan ta flera ar innan
lakemedel nar fram till laginkomstlander.
Pfizer arbetar proaktivt for att hjalpa till
att sakerstalla att genombrott i medicinsk
forskning blir tillgangliga for alla, oavsett
socioekonomisk status eller tillhérighet i
varlden.
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Vi tar stort ansvar for lakemedelsforsorjning

Pfizer ar en av de storsta leveran-
torerna av lakemedel och vaccin till
patienter och halso- och sjukvard

i Sverige. Vi tar ett stort ansvar for
lakemedelsforsdrjning och ar stolta
over att vi mellan 2021 och 2023 har
klattrat fran plats 22 till 6 pa listan
over leveranssakerhet hos stora fore-
tagivarlden i alla branscher.

Under 2023 6kade antalet rest-
anmalda lakemedel i Sverige med

1 procent, jamfort med 2022. Totalt
stod Pfizer for tva procent av de
restnoterade lakemedel som rappor-
terats till Lakemedelsverket, trots att
vi ar en av de storsta leverantorerna
i Sverige. En restsituation innebar att
ett lakemedel tillfalligt har tagit slut
hos ett lakemedelsforetag.

Orsaken till 6kningen av restnote-
ringar kan kopplas till inflation, 6kade
tillverkningskostnader och en 6kad
global efterfrdgan. Aven det allvarliga
varldslaget med pandemin och kriget
i Ukraina har skapat stérningar i leve-
ranskedjorna de senaste aren, bland
annat pa grund av materialbrist.

Lakemedelsforetag ska gora en
anmalan till Lakemedelsverket
senast tva manader innan det upp-
star en risk att fa brist pa ett specifikt
lakemedel, och aven rapportera nar
lakemedlet ater finns tillgangligt.
Regeln galler alla godkanda lakeme-
del i Sverige och om bristen férvantas
p&ga mer an tre veckor. Ar bristen
kortare an tre veckor behdver den
endast anmalas om den medfér en
risk for patienter.

Manga brister ar kortvariga, men

nar de drar ut pa tiden kan de orsaka
bekymmer for patienter och hélso-
och sjukvard. Vid restsituationer finns
oftast ett medicinskt likvardigt alter-
nativ fran en annan aktor, en annan
férpackningsstorlek eller berednings-
form, som tacker upp for bristen.

EKONOMISK HALLBARHET
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Lakemedelsférsérjningen stabil under 2023:

art oss att anvanda

Vi har

var styrka och storlek battre

Sakerstallandet av en stabil tillgang pa livsviktiga
lakemedel ar avgorande for att mota behov hos
manniskor i Sverige och over hela varlden.

Steven Mahe, Demand Manager pa Pfizer
i Sverige, betonar vikten av att hantera
aktuella utmaningar med lakemedels-
forsorjning, som till exempel anpassad
produktion och logistik, i en tid av 6kad
efterfragan.

Globalt sett 6kar behoven av l[akeme-

del och vacciner i takt med att fler far
tillgang till vard. Trots att Pfizer har en av
branschens mest sofistikerade leverans-
kedjor hander det att vi far storningar i
lakemedelsforsdrjningen. Som orsaker
kan ndmnas stérningar i globala leverans-
kedjor, pagaende konflikter sasom kriget i
Ukraina samt kvarvarande effekter av pan-
demin. 2023 stod Pfizer fér i genomsnitt
tva procent av restnoterade lakemedlen
som rapporterades till Lékemedelsverket.

- Att ett lakemedel tillfalligt tar slut beho-
ver inte vara allvarligt om det finns andra
férpackningar, styrkor eller alternativa
likvardiga mediciner. Trots att vi ibland

behdver anmala ett lakemedel som
restnoterat ar vi stolta over att siffran ar
relativt [ldag med tanke pa hur stora vi ar
globalt. Det ska dven namnas att majori-
teten av dem var icke-medicinskt kritiska,
sager Steven Mahe.

Manga brister ar kortvariga men om

det drar ut pa tiden kan det orsaka
bekymmer for saval patienter som for
halso- och sjukvarden. Med drygt 300
underleverantoérer i 42 lander och omkring
320 registrerade lakemedel i Sverige, ar
Pfizers framsta utmaningar att balansera
efterfragan pa marknaden och undvika
overskottslager. Allt for att undga risker
som att behdva kassera lakemedel, vilket i
sin tur kan ge allvarliga konsekvenser for
miljon.

- Ett exempel fran forra aret var det dras-
tiskt héga intresset fér TBE-vaccin. Aven
om vi alltid har marginaler i produktionen
tacker den inte en sadan extrem ¢kad
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efterfragan. For att satta det i ett sam-
manhang produceras Pfizers TBE-vaccin
pa tva platser i Europa och vi forser hela
varlden med vaccin. Det tar 27 manader
att producera vaccin, fran ramaterial

till fardig produkt, vilket innebar att vi
lagger prognoser for hur mycket vaccin vi
behover i Sverige langt i forvag, berattar
Steven Mahe.

For att hjalpa till att sékerstalla en god
lakemedelsférsorjning har Pfizer infort
atgarder som extra skift for att 6ka pro-
duktionen. Produktportféljen uppdateras
ocksa kontinuerligt med fokus pa de mest
efterfragade produkterna dar vardbeho-
vet beraknas vara som storst i framtiden.

- En positiv konsekvens av de senaste
arens svarigheter kopplat till ldkeme-
delsforsorjning ar att vi nu mer kraftfullt
anvander var styrka och storlek som
globalt bolag battre. Utvecklingen av
vart covid-vaccin gav oss till exempel var-

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Namn: Steven Mahe

Har arbetat pa Pfizer sedan 2016

i samband med att Hospira blev en del
av Pfizer. Arbetade innan dess under

tva ar pa Hospira.

Roll: Demand Manager. Ansvarar for
att hela Pfizers portf6lj av produkter
finns tillganglig for patienter och var-
den i Sverige - ratt antal forpackningar,
vid ratt tid, pa ratt stalle.

defull erfarenhet och visade pa formaga
att agera, sager Steven Mahe. Internt sett
har samarbeten blivit starkare, sarskilt
mellan avdelningen for Iakemedelsfor-
sorjning och den medicinska avdelningen.
Aven externa samarbeten med myndig-
heter, framfor allt Lakemedelsverket,

har starkts genom att information delas
proaktivt och transparent.

- Entreprendrskulturen inom Pfizer, dar
alla bidrar innovativt och med I6sningar,
underlattar hanteringen av situationer
som vid lakemedelsbrist. Under 2023
paborjade vi till exempel ett arbete med
beredskapsplaner med malet att forsorja
marknaden i upp till tre manader inom
vissa sjukdomsomraden. Det blir span-
nande att folja.

Pfizer klattrade pa tva ar, fran 2021 till
2023, fran plats 22 till 6 pa listan 6ver
leveranssakerhet hos stora foretag i

varlden i alla branscher.
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Arbetsgivare

som gor skillnad

Pfizers stravan efter att bidra till halsa inkluderar
sjalvklart aven vara medarbetare. Som foretag har
vi ett stort ansvar for social hallbarhet; att skapa
en valmaende kultur och stédja en halsosam

arbetsmiljo.

Viverkar fér medarbetarnas valbefinnande
och mojlighet att vaxa i sitt arbete genom
halsoframjande aktiviteter, meningsfullt
arbete och personlig utveckling.

Pa marknadsbolaget i Sverige satte vi som
mal i borjan av 2023 att 80 procent av kol-
legorna ska kanna psykologisk trygghet.
En uppféljande enkatundersdkning visar
att 93 procent av medarbetarna kanner
psykologisk trygghet. Pa tillverknings-
anlaggningen i Strangnas var malet att
75 procent av medarbetarna ska kanna
psykologisk trygghet och en uppféljande
enkatundersdkning visar att 71 procent
av medarbetarna dar upplever psykolo-
gisk trygghet och pa enskilda avdelningar

ar siffran 85 procent. Tryggheten innebar
ett gruppklimat med hdg tillit, dar med-
arbetarna vagar kommunicera ogenom-
tankta saval som genomtankta idéer och
Oppet granska och konstruktivt kritisera
dem. Vidare medfor tryggheten att
medarbetarna delar med sig och allt fler
tar utrymme, till foljd av en hég tolerans
for att misslyckas. Pfizer har aven arbetat
med sjalvorganisering for att underlatta
for medarbetare att utdva sjalvledarskap
och kdnna frihet att prova nya arbetssatt
och ta eget initiativ till férbattringar.

Vi vill sakerstalla att vi ar en arbetsplats
dar manniskor trivs och utvecklas genom
regelbunden aterkoppling fran medar-

OM 0SS KLIMAT OCH MIL)O

betare och en kontinuerlig forbattrings-
process. Det hjalper oss att attrahera,
utveckla och inspirera medarbetare, och
visa att vi har en kultur dar vi prioriterar
valbefinnande och tillvaxt hogt. I Sverige
genomfors sa kallade pulsmétningar var
tredje vecka som innebar att medarbe-
tare anonymt svarar pa fragor om hur de
upplever sin arbetssituation. Matningarna
hjalper oss att félja hur organisationen
mar och fanga upp handelser tidigt.

Till stod i arbetet for att verka for val-
befinnande finns aven Pfizers globala
standarder for miljo, halsa och sakerhet.
De beskriver vart tillvdagagangssatt for
bedémning, utvardering, eliminering och

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

begransning av halso-, miljé- och saker-
hetsrisker i verksamheten.

Vi framjar medarbetarnas engagemang

i miljo- och halsoskyddsfragor, och val-
komnar forslag och idéer till kontinuerliga
forbattringar. Varje ar uppméarksammas
och beldnas atgarder som leder till mat-
bara forbattringar. Att framja en féretags-
kultur av 6msesidigt beroende, dar alla
tar hand om varandra, gor det mojligt for
oss att i nasta steg uppfylla vart dtagande
mot patienter och halso- och sjukvard.
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Riskhantering for medarbetare och social milj

Féljande forum och verktyg finns for att hjalpa till att sakerstalla
lagefterlevnad och medarbetarnas valmaende och trivsel:

+ Arbetsmiljokommittén pa biotek- Mangfald och jamstalldhet
nikanlaggningen i Strangnas traffas Pfizers mal &r att skapa en halsosam,
fyra ganger per dr. Fackliga samrad inkluderande och utvecklande arbets-
halls var 14:e dag. plats. Alla medarbetare ska kinna sig

uppskattade, respekterade och ha

Arbetsmiljokommittén pa marknads- : s 5
maojlighet att forverkliga sina mal.

kontoret i Stockholm traffas tva ganger

per ar. Fackliga samrad halls manadsvis. . . .
Mangfald ar viktigt for var framgang,

Medarbetarnas maende foljs upp, och d3 &r inkludering en grundlag-
aven uppdelat per avdelning, med gande forutsattning. Fér att 6ka

hjalp av en medarbetarenkat i form inkludering erbjuder Pfizer flera kom-
av ett antal terkommande fragor. munikationsmajligheter och arbetar
Gruppresultaten gés igenom pa grupp- proaktivt fér att uppmuntra till 5ppenhet Pfizer har kollektivavtal mellan IKEM, Innovations- och kemiarbetsgivarna,
niva och foretagets totalresultat pa och interaktion. Ett viktigt arbete sker och Unionen, Sveriges Ingenjérer och Ledarna samt IF Metall.

ledningsniva. Enkaten gor att vi kan inom Pfizers olika medarbetargrupper,
O/ andel kvinnor
i chefsposition i Pfizer AB.

identifiera och hantera eventuella pro- vars arbete syftar till att 6ka trivsel,
Pfizer AB hade vid slutet av rakenskapsaret 2023: Narmare 170 anstallda.

blemstallningar pa ett tidigt stadium. psykologisk trygghet, patientfokus,
O andel kvinnor
i chefsposition i Pfizer
Health AB.

mangfald och inkludering.
Pfizer Health AB hade vid slutet av rdkenskapsaret 2023 ungefar 320 anstallda.

PFIZER SOM ARBETSGIVARE

Vart ombudskontor ar en plats for
privat och konfidentiell diskussion
om arbetsplatsfragor, konflikter eller
problem. Har erbjuds kollegor pa alla
nivaer inom Pfizer vagledning och
information om hur de inofficiellt
kan hantera och |6sa en uppstadd
situation. Ombudskontoret arbetar
utifran etiska regler, standarder och
praxis genom IOA, International
Ombuds Association.
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CASE

Friskare liv — for halsa
och gemenskap

Samtidigt som vara lakemedel skapar varden for
manniskors individuella halsa och valfard vill Pfizer att
medarbetarna ska ma sa bra som mojligt. Den interna
arbetsgruppen Friskare Liv, som bidrar till foretagets
friskvardsarbete, ar en viktig del i ett hallbart arbetsliv.

Som foretag har Pfizer ett stort ansvar for
social hallbarhet; att skapa en valmaende
kultur dar foretagets medarbetare far
majlighet till en halsosam och stimule-
rande arbetsplats.

Under 2023 hade Pfizer stort fokus pa att
erbjuda en bredd av aktiviteter for att na
ut till s manga medarbetare som mojligt
och uppmuntra till nyttjandet av frisk-
vardsbidraget.

- En verksamhet ar aldrig starkare an sina
medarbetare, och anstallda som mar bra
levererar fina resultat, det ar tydligt. Ett
satt att framja halsa ar att féretaget bjuder
in till en mangfald av aktiviteter for kropp

och sjal. Det ska finnas nagot for alla, sager
Helena Wicktor, som leder Friskare liv, Pfi-
zers friskvardsgrupp for medarbetarna.

Bland aktiviteterna erbjuds bland annat
utvalda forelasningar av externa perso-
ner och interna kollegor, som delar med
sig av omraden och teman de har sarskild
kunskap om.

- Varen 2023 holl till exempel en forsk-
ande kollega en forelasning om kardi-
orespiratorisk kondition, eller aerob
kondition som det ocksa kallas, som
handlade om prestationsférmaga under
fysisk aktivitet. Det var bade intressant
och uppskattat, berattar Helena Wicktor.

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO

Under 2023 fanns aven aktiviteter sasom
yoga, |6pning, mindfulness och till och
med en sticklingbytardag pa schemat -
vilken blev en stor succé.

Syftet med Friskare Liv ar att skapa en
halsosam arbetsmiljo dar manniskor moéts
och trivs bade pa och utanfor arbetsplat-
sen. Aven kollegor frén Pfizers bioteknik-
anlaggning i Strangnas bjuds in till vissa
aktiviteter, vilket Helena Wicktor ser som
en mojlighet till synergier mellan interna
enheter. For faltbaserade kollegor arrang-
eras aktiviteter online.

- Med Friskare Liv skapas inte bara en
sundare arbetsmiljo, utan ocksa en

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Namn: Helena Wicktor
Roll: Arbetar sedan 2022 som Medical

Affairs Review and Approval Expert
pa Pfizer. Utbildad biomedicinare pa
Uppsala universitet. Sarskilt intresse-
rad av halsa och friskvard, har aven
varit engagerad i friskvardsgrupp pa
tidigare arbetesplats.

starkare gemenskap. Gruppens devis

ar att skapa mer liv till aren. Jag har lart
kanna manniskor inom Pfizer som jag i
min yrkesroll normalt inte arbetar med.
Att det byggs sma broar kollegor emellan
ar en bra grund for ett hallbart arbetsliv,
avslutar Helena Wicktor.

24



OM 0SS KLIMAT OCH MIL)O

SOCIAL HALLBARHET EKONOMISK HALLBARHET

Manskliga rattigheter

Pfizer har atagit sig att driva verksamheten pa ett
etiskt och ansvarsfullt satt. Ansvaret omfattar respekt
for internationellt erkanda manskliga rattigheter -
frineter som alla manniskor har ratt till oavsett ras, kon,
nationalitet, etnicitet, sprak, religion eller annan status.

Pfizer Inc. ar stolt dver att ha varit ett
av de féretag som tidigt skrev under
FN:s Global Compact. Initiativet uppma-
nar féretag att anpassa strategier och
verksambhet till universella principer om
manskliga rattigheter, arbete, miljo och
antikorruption, och att vidta atgarder
som framjar samhalleliga mal. For att
starka vart atagande forsoker vi, parallellt
med att framja manskliga rattigheter,
forebygga och mildra negativ paverkan
pa manskliga rattigheter som vi oavsikt-
ligt kan orsaka eller bidra till.

Vart forhallningssatt till risker for mansk-
liga rattigheter bygger pa internationella
standarder, branschpraxis och expert-
beddmningar. I linje med FN:s vagledande
principer for féretag och manskliga
rattigheter innefattar Pfizers globala
policy hantering av risker som kan ha
storst paverkan pa manniskor - patienter,
kollegor, medarbetare hos partners och
leverantdrer, samt 6vriga individer i de

Ratt till halsa ar var
framsta prioritet

Pfizers syfte ar grunden i allt vi goér
och aterspeglar var verksamhet,
var passion for vetenskap och vart
engagemang for patienter. Ratten
till halsa ar darmed var framsta
prioritet, med tillganglighet,
atkomlighet och 6verkomlighet
som viktiga fokusomraden.

Pfizers globala policy statement for
manskliga rattigheter hittar du har.

samhallen dar vi verkar. Vart ansvar for
att respektera manskliga rattigheter
stracker sig genom hela verksamheten,
fran laboratorium till patient, och dess-
utom genom var globala leveranskedja
med flera lokala tredjepartsleverantérer.
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Etik och transparens

Som dotterbolag till Pfizer Inc. med hemvist i USA har
vi atagit oss att folja FCPA, Foreign Corrupt Practices
Act. Vi foljer svensk lag och LER, lakemedelsbranschens
etiska regelverk, som bland annat innebar redovisning
av samarbeten. Dessutom ar interna riktlinjer och
uppforandekod viktiga verktyg for styrning och ansvar.

For att forbattra vara lakemedel och
gora dem mer effektiva ar samarbeten
med halso- och sjukvard samt patient-
och andra intresseorganisationer av stor
betydelse. For att hjalpa till att saker-
stalla att arbetet utfors pa ett etiskt satt
foljer Pfizer tydliga riktlinjer for 6ppen
redovisning av sina samarbeten. Vi arbe-
tar aven efter en egen uppférandekod,
The Blue Book, som utgér grunden for
verksamheten.

Pfizer som uppdragsgivare

Pfizer anlitar ibland ldkare och annan
halso- och sjukvardspersonal for att
utféra specifika uppdrag, till exempel att
halla en forelasning eller att delta i en
radgivande expertgrupp. Vi kraver alltid

ett skriftligt avtal for uppdragen som, om
de har ingatts med individen, dven ska
vara godkanda av den anlitades arbets-
givare.

Patientorganisationer
Patientorganisationer ar viktiga partners i
flera fragor med sin breda och langa erfa-
renhet av behandlingar och Iakemedel-
sanvandning. Alla samarbeten publiceras
i LIFs Samarbetsdatabaser.

Utbildningsmaterial och hjalpmedel
Vi foljer LER, I1dakemedelsbranschens
etiska regelverk, och tydliga interna
riktlinjer for hur vi arbetar med infor-
mations- och utbildningsmaterial samt
hjalpmedel for yrkesutdvande inom

halso- och sjukvard. Vart material och
vara hjalpmedel ska alltid vara till direkt
nytta for patienter.

Representation

Nar vi samarbetar med andra parter, eller
arrangerar och deltar i vetenskapliga akti-
viteter, tillhandahaller vi ibland en enkel
maltid. Vid dessa tillfallen foljer Pfizer all-
tid branschorganisationen Lifs fastslagna
beloppsgranser.

Europeiskt regelverk

I Europa och aven i Sverige géller regeln
att vardeoverforingar i form av till exem-
pel konsultarvoden fran lakemedels-
foretag till halso- och sjukvardspersonal
gors publika. Féretag verksamma pa

den svenska marknaden publicerar vilka
personer eller organisationer i Sverige
som har fatt vardedverforingar under

ett visst ar, samt det totala vardet av
dessa. Overféringarna foljer den etiska
uppférandekod som har utarbetats av
branschorganisationen EFPIA, European
Federation of Pharmaceutical Industries
and Associations, och har implementerats
i LER.

Den forsta rapporteringen, enligt uppfo-
randekoden, dgde rum 2016 baserat pa
utbetalningar som gjordes under 2015.
Rapporteringen har sedan dess skett
arligen.
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Antikorruption
och efterlevnad

Inom Pfizer tar vi var roll som samhallelig aktor pa
stort allvar. Vi ska agera som en etisk branschledare
och forvantar oss att vara medarbetare och affars-
partner verkar enligt samma hoéga standarder. Pfizers
arbete mot korruption och mutor har global rackvidd,
med lokala riskprofilanpassningar. Vi har i Sverige inte
haft ndgot korruptionsarende under 2023.

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO
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Arbetet mot korruption och mutor ingar
i arbetet for effektiv riskhantering och
bestar av foljande omraden:

Framja kultur praglad av etik och
integritet

Utover vart forbud mot alla former av
korruption framjar Pfizer en kultur av
etik och integritet. Vi konkurrerar lag-
ligt och etiskt pa marknaden och for-
vantar oss att alla medarbetare och
affarspartners ska driva sitt arbete
med integritet. Vi betonar chefernas
roll i att ta ansvar for efterlevnad.

Styrning

Pa Pfizers globala avdelning for
bekampning av korruption arbetar
specialister med att se till att alla arbe-
tar enligt var antikorruptionspolicy.
Avdelningen samarbetar dven med
andra enheter inom Pfizer for att
sakerstalla att till exempel transaktio-
ner overensstammer med policyn.

Styrande dokument

Pfizers antikorruptionspolicy beskri-
ver hur vi arbetar for att forhindra
korruption. Alla aktorer som agerar
pa Pfizers vagnar inklusive medarbe-

tare, konsulter och andra avtalspar-
ter, maste folja de standarder som
galler enligt policyn.

Regelbundna riskbedémningar
Pfizer genomfor regelbundet riskbe-
doémningar, lokalt och globalt, utifran
innehallet i antikorruptionspolicyn for
att upptacka, bedéma och minska ris-
ker, fordela resurser och genomféra
lampliga atgarder.

Utbildningar

Pfizer genomfor regelbundet skrad-
darsydda utbildningar om var antikor-
ruptionspolicy fér medarbetare och
vissa utomstaende.

Unders6kningar och atgarder

Pfizer reagerar snabbt och konse-
kvent pa upptackta overtradelser och
vidtar [ampliga atgarder, bland annat
genom korrigerande atgarder.
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Styr- och policydokument

The Blue Book - Pfizers uppféorandekod
Pfizers globala uppférandekod, The Blue
Book, slar fast att foretaget och medar-
betarna tillsammans ar ansvariga for att
agera med integritet och félja faststallda
riktlinjer. Uppférandekoden finns tillgang-
lig pa Pfizers globala hemsida pa 6ver 30
sprak. Riktlinjerna som beskrivs i The Blue
Book galleri alla lander dar Pfizer driver
verksamhet. Alla medarbetare ska félja
de lagar och regler som galler i landet

de ér verksamma i. Féretaget ansvarar
for att definiera hur Pfizer ska efterleva
tilldmpliga lagar och regler genom att
uppratta system, riktlinjer och rutiner,
overvaka arbetet och atgarda eventuella
brister. Medarbetare uppmuntras att
stalla fragor, ta upp problem och soka
ytterligare vdgledning. Aven leverantérer
och uppdragstagare férvantas folja rikt-
linjerna i The Blue Book nar arbete utfors
pa uppdrag av Pfizer.

Hér hittar du The Blue Book pa svenska
och har hittar du uppférandekoden pa
andra sprak.

For att tydliggora Pfizers krav och
férvantningar finns en rad policydoku-
ment, standarder och "good practices” till
exempel inom EHS, Environment, Health
and Safety.

Dokumenten styr arbetet pa vara anlagg-
ningar inom forskning och utveckling, till-
verkning och distribution, pa vara mark-
nadsbolag, hos tredjepartstillverkare och
andra leverantérer och uppdragstagare.
Information om detta arbete, och Pfizers
globala hallbarhetsprogram, finns att
lasa pa Pfizers globala hemsida. Pfizers
hallbarhetsarbete i den svenska verk-
samheten finns beskrivet har pa Pfizer
Sveriges hemsida.

Pfizer har rapporteringssystem som

ger medarbetare mojlighet att konfiden-
tiellt rapportera 6vertradelser av upp-
forandekoden och andra regelverk.

Inga betydande rapporter fran dessa
processer har framkommit under 2023.

OM 0SS KLIMAT OCH MILJO SOCIAL HALLBARHET

Pfizer implementerade under 2022 de
lokala processer och rapporteringskana-
ler som foljer med EU:s sa kallade vissel-
blasardirektiv, och den svenska lag som
implementerat direktivet.

Som en del avimplementeringen finns en
rapporteringsguide, och ett tillhérande
integritetsmeddelande, pa Pfizer Sveriges
hemsida och pa Pfizers Sveriges intranat.
Vidare informerade dven Pfizers vd alla
medarbetare i Sverige om de nya lokala
rapporteringskanalerna under forra aret.

Pfizer Sverige ar stédjande medlem i
IMM, Institutet mot Mutor, och bidrar till
dess arbete med att motverka all form av
korruption i samhallet.

EKONOMISK HALLBARHET
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